centrum pro rodiny
Pravidla Cirkusu — centra pro rodinu

1. Tato Pravidla ustavu Cirkus (dale jen jako ,Pravidla®) vydava Cirkus — centrum pro
rodinu, z. U., IC: 266 59 336, se sidlem Danielova 348, Praha 9 — Cakovice (dale jen
jako ,centrum Cirkus®) pro klienty, lektory, hosty i dalSi osoby, které vyuzivaji sluzeb
centra Cirkus nebo jsou pfitomny v prostorach centra Cirkus.

2. Pravidla obsahuji

a) Smluvni podminky centra Cirkus;

b) Provozni fad Cirkusu — centra pro rodinu.

A. Smluvni podminky centra Cirkus

ClL 1
Vymezeni pojmu

1. Smluvni podminky centra Cirkus (dale jen jako ,Podminky“) jsou zavazné pro vSechny
klienty centra Cirkus.

2. Studentem se pro ucely Podminek rozumi dité nebo dospély pfihlaseny do kurzu nebo
na jednorazovou akci.

3. Klientem centra Cirkus se pro uc€ely Podminek rozumi zakonny zastupce nezletilého
studenta nebo dospély student, ktery vyjadfil souhlas s provoznimi podminkami centra
Cirkus.

4. Kurzem se pro ucCely Podminek rozumi uceleny, tematicky zaméfeny soubor
vzdélavacich, pohybovych ¢&i hernich aktivit pro nezletilé déti nebo dospélé, ktery je
jako kurz oznacen v nabidce centra Cirkus. Neni-li v nabidce centra Cirkus uvedeno
jinak, kurz trva po dobu Skolniho pololeti a sklada se zlekci, které probihaji
v prostorach centra Cirkus nebo na jiném misté ureném centrem Cirkus obvykle
jednou tydné v pfedem ur¢eny den a Cas.

5. Jednorazovou akci se pro ucely Podminek rozumi aktivita, ktera se neopakuje a
probiha nepravidelné, a ktera je jako jednorazova akce oznacena v nabidce centra
Cirkus.

CL 1l
Zakladni prava a povinnosti
1. Centrum Cirkus je povinno

a) zajistit konani jednotlivych lekci kurzu podle stanoveného rozvrhu a konani
jednorazovych akci v uvedeném terminu;

b) zajistit pro jednotlivé lekce kurzu lektora, prostory a pfipadné pomacky, pokud
to naplni lekce vyZaduije.

2. Kilient je povinen

a) zaplatit stanovené zapisné;

b) dodrzovat Pravidla v€etné Provozniho fadu;

c) zajistit ditéti, které se ucastni lekce nebo jednorazové akce, dohled dospélou
osobou, kterou dité zna a které dlveéruje; to neplati, jde-li o lekci kurzu nebo
jednorazovou akci, které jsou v nabidce centra Cirkus oznaceny jako kurz nebo
akce pro déti bez doprovodu;

d) dodrzovat pokyny lektor( a dalSich osob povérenych centrem Cirkus organizaci
kurz( ¢i dohledem nad prubéhem kurzu ¢i jednotlivych lekci;

e) omluvit neucast studenta na kurzu nejpozdéji 8 hodin pred zaCatkem lekce, a
to elektronicky na adrese https://centrumcirkus.webooker.eu/ €i zpravou SMS
na Cisle: 777884176.

Cirkus — centrum pro rodinu, z. 0. iqfo@centrumcirkus.cz
Danielova 348/1{ IC 26659336
196 00 Praha — Cakovice D dat. schrdnky: fy6rg7v



centrum pro rodiny

f) omluvit neuCast studenta na jednorazové akci nejpozdéji 48 hodin pred
zaCatkem akce, a to elektronicky na adrese https://centrumcirkus.webooker.eu/
Ci zpravou SMS na Cisle: 777884176.

g) po dobu své pfitomnosti v prostorach centra Cirkus dodrzovat obecné zavazné
pravni pfedpisy a pravidla slusného chovani a zachovavat odpovidajici miru
ohleduplnosti k ostatnim pfitomnym osobam.

CL.m
Zapis

—_—

Zapis je bézny a jednotlivy.

2. Pfi bézném zapisu klienti pfihladuji studenty do celého kurzu. Bézny zapis se kona
elektronicky, obvykle vterminech zvefejnénych centrem Cirkus. Centrum Cirkus
akceptuje pfihlasky do kurzu az do maximalniho poctu studentl v kurzu uvedeného
v nabidce centra Cirkus. Nebude-li v terminu bézného zapisu kapacita kurzu naplnéna,
anebo uvolni-li se kapacita kurzu v jeho pribéhu, budou akceptovany az do napinéni
kapacity kurzu i pfihlasky do kurzu podané pozdéji.

3. PrihlaSky do kurzu se podavaji elektronicky nebo jinym zpusobem stanovenym
centrem Cirkus.

4. Jednorazovym zdapisem se rozumi pfihlaska studenta do jednotlivé konkrétni lekce
kurzu. Jednorazovy zapis do lekce kurzu je vyjimecné mozny, neni-li kapacita lekce
v okamziku jejiho zahajeni naplnéna.

5. Zapis studenta na jednorazovou akci probiha nepravidelné v terminech zvefejnénych

centrem Cirkus do naplnéni kapacity akce. Zapis probiha elektronicky.

CL IV
Zapisné

1. Klient je povinen za zapis do kurzu, lekce nebo jednorazové akce zaplatit stanovené
zapisné.

2. Vysi zapisného stanovi pro jednotlivé kurzy, lekce a jednorazové akce centrum Cirkus.
VySe zapisného je uvedena v elektronickém systému Webooker centra Cirkus a zavisi
na konkrétnim poc¢tu lekci kurzu v semestru. Pokud se klient do kurzu pfihlasi, b&€hem
jiz probihajiciho semestru, tak se vySe kurzovného stanovi jako po€et budoucich lekci
v kurzu krat cena za lekci.

3. Zapisné je splatné pfi zapisu v hotovosti nebo bezhotovostné na ucet centra Cirkus
obvykle do 5 dnli od béZného zapisu nebo dle jinak stanovenych terming.

4. Zapisné se nevraci, neni-li dale stanoveno jinak.

5. Centrum Cirkus vrati zaplacené zapisné do kurzu centra Cirkus klientovi, ktery zrusi
pFihlasku do tohoto kurzu (€l. VI odst. 1 Podminek) nejpozdéji 16 dnu pfed dnem konani
prvni lekce kurzu.

6. Centrum Cirkus vrati 80 % zapisného do kurzu centra Cirkus klientovi, ktery zrusi
pfihlasku do tohoto kurzu (€l. VI odst. 1 Podminek) v dobé od patnactého dne pred
dnem konani prvni lekce kurzu do dne bezprostfedné predchazejiciho dni konani prvni
lekce kurzu.

7. Centrum Cirkus vrati 70 % zapisného do kurzu centra Cirkus klientovi, ktery zrusi
pfihlasku do tohoto kurzu (€l. VI odst. 1 Podminek) v dobé od dne konani prvni lekce
kurzu do dne skonceni tieti lekce kurzu.

8. Centrum Cirkus vrati 50 % zapisného do kurzu centra Cirkus klientovi, ktery zrusi
pfihlasku do tohoto kurzu (€l. VI odst. 1 Podminek) v dobé od dne bezprostiedné
nasledujiciho po skonceni tfeti lekce kurzu do dne skonéeni osmé lekce kurzu.
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9. ZruSi-li centrum Cirkus kurz (€l. VI odst. 5 Podminek), vrati klientovi ¢ast zapisného
odpovidajici podilu uskuteénénych lekci kurzu k celkovému planovanému poctu lekci
tohoto kurzu.

10. Centrum Cirkus vrati zaplacené zapisné na jednorazovou akci klientovi, ktery zrusi
pfihlasku na jednorazovou akci centra Cirkus (€l. VI odst. 1 Podminek) do 48 hodin
pred zacatkem konani akce.

CLV
Ugast na lekcich

1. Lekce se muze zuc&astnit pouze student, za kterého je zaplaceno zapisné. Student se
muze zucastnit jen lekci kurzu, do kterého je pfihlaSen, anebo jednotlivych lekci, do
kterych je pfihlaSen, neni-li dale stanoveno jinak.

2. Student, jehoz neucast na lekci byla fadné omluvena, se mize zucastnit nahradni
lekce, je-li k dispozici. Nahradni lekci se rozumi lekce kurzu stejného druhu, ktera se
kona v ramci kalendarniho tydne v jiném dni, popf. v jiném Case nez lekce zamesSkana.
Nahradni lekce nelze Cerpat po skon€eni kurzu ani tehdy, jde-li o kurz, ktery je v ramci
kurz( porfadanych centrem Cirkus jedineény. Na ucast na nahradni lekci neni pravni
narok.

3. Lektor je opravnén vyloucit studenta z lekce, naruSuje-li svym chovanim jeji prabéh
nad miru pfiméfenou pomeérim. Lektor je také opravnén vyloucit z lekce studenta, ktery
ma vyrazny kasel, bolesti bficha ¢&i prGjem, zvraceni, zelenou/hnisavou rymu, ¢ervené
spojivky oci, zvySenou teplotu nebo podobné pfiznaky nemoci, jakoz i tehdy, je-li v
karanténé. Dale je lektor opravnén vyloulit studenta zlekce, jehoZ doprovod
nerespektuje Pravidla.

4. Klient ¢i student se mize zdrzovat v centru Cirkus pfiméfenou dobu pfed i po konani
lekce, pokud je pfitomna lektorka kurzd nebo jina osoba zastupujici Cirkus a dale
pokud je jeho pfitomnost v Cirkusu mozna i z dalSich objektivnich okolnosti. V tom
pfipadé je mozné pobyvat v herné a pouzivat pouze hracky v herné, nikoliv pomucky
v télocvicné (s vyjimkou Oteviené herny). Pfi pobytu v herné nesou za déti
odpovédnost zakonni zastupci.

5. V pfipadé zruSeni lekce z provoznich divodd (napf. nemoc lektora, vypadek energie)
bude klient informovan prostfednictvim SMS nebo e-mailem. Pokud nebude nahradni
termin nabidnut, ma klient narok na pomérné snizeni zapisného.

CL VI
Ukong€eni ucasti na kurzu

1. Klient muze kdykoliv ukon it u€ast studenta na kurzu pisemnym zruSenim pfihlasky do
kurzu centra Cirkus. Pisemna forma je zachovana, bude-li zruSeni pfihlasky
uskute¢néno zpravou SMS z telefonniho Cisla klienta evidovaného v nahradovém
systému webooker nebo elektronickou zpravou z emailové adresy klienta evidované
v nahradovém systému webooker.

2. Jakmile dojde pisemné zruSeni pfihlasky do kurzu centra Cirkus, zanika pravo studenta
i klienta uc€astnit se lekci kurzu a centrum Cirkus je opravnéno akceptovat pfihlasku do
kurzu jiného klienta.

3. Centrum Cirkus je opravnéno ukoncCit u€ast studenta na kurzu vylou¢enim nebo
zruSenim kurzu. Centrum Cirkus je opravnéno téz zrusit pfihlasSku ke sluzbam centra
Cirkus.

4. Centrum Cirkus muze vyloucit z kurzu studenta, ktery byl nejméné tfikrat vyloucen
lektorem z lekce podle €l. V odst. 3 Podminek, anebo jehoz zakonny zastupce nebo
doprovod zavaznym zpUsobem poruSuje prava nebo opravnéné zajmy centra Cirkus.
Vylou€enim z kurzu zanika pravo studenta i klienta ucastnit se lekci kurzu a centrum
Cirkus je opravnéno akceptovat pfihlasku do kurzu jiného klienta.
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5. Centrum Cirkus muaze zruSit kurz, neni-li mozné jej z provoznich divodu realizovat
anebo nebyla-li naplnéna jeho kapacita. ZruSenim kurzu zanika pravo studenta i klienta
uCastnit se lekci kurzu.

6. Podnéty, pfipominky €i stiznosti je mozné adresovat vedeni centra Cirkus e-mailem na
info@centrumcirkus.cz.

CL v
Odpovédnost

1. Za déti odpovida jejich doprovod. Jde-li o kurz, ktery je v nabidce centra Cirkus
oznacen jako kurz pro déti bez doprovodu, je centrum Cirkus subjektem, ktery je
povinen vykonavat nad détmi dohled.

2. Odpovédnost za 8kodu na odloZenych vécech se fidi obecné zavaznymi pfedpisy.
Mista pro odkladani véci se stanovi v Provoznim fadu centra Cirkus.

3. Ugast klient( a studentti na aktivitach centra Cirkus probiha na vlastni odpovédnost.
Centrum Cirkus nenese odpovédnost za Ujmy na zdravi zpusobené vlastni
neopatrnosti ¢i porusenim pokynu lektora.

CL. v
Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

1. Centrum Cirkus zpracovava osobni Udaje klientl a studentl v rozsahu jméno, pfijmeni,
datum narozeni, emailova adresa a telefonické spojeni.

2. Ugelem zpracovani je vedeni evidence klientd a student(i, zajisténi provozu
nahradového systému webooker a informovani klientd o nabidkach a akcich centra
Cirkus.

3. Zpracovatelem osobnich udaji je centrum Cirkus, zpracovani pro ucely zajisténi
provozu nahradového systému webooker probiha na serveru www.webooker.eu,
provozovaného Aperus, s.r.o., IC 28863976, Oseta 632, 198 00 Praha 9.

4. Centrum Cirkus pofizuje ze svych akci reportdzni fotografie, popf. audiovizualni
zaznamy vyhradné pro ucely viastni prezentace (zejména ve formé letakd, internetové
prezentace, prezentace na socialnich sitich apod.). Centrum Cirkus takto pofizené
fotografie a audiovizualni zadznamy uchovava a zvefejfiuje vylucné tak, aby z nich
nebylo mozné zjistit zadné osobni udaje zobrazovanych osob s vyjimkou jejich fyzické
podoby, je-li to nevyhnutelné pro dosazeni ucCelu, pro ktery byly fotografie, popfF.
audiovizualni zaznamy pofizeny.

5. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju podle tohoto ¢lanku se poskytuje dobrovolné
na dobu 10 let. Klient je opravnén udéleny souhlas kdykoliv e-mailem nebo pisemné
vzit zpét, aniz by tim byla dot€ena zakonnost zpracovani pfed jeho odvolanim.
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B. Provozni fad Cirkusu — centra pro rodinu

1. Prostory centra Cirkus jsou

a) pFizemi objektu na adrese Danielova 348/14, Praha 9 — Cakovice (dale jen
jako ,Domecek®);

b) prvni patro objektu na adrese Danielova 348/14, Praha 9 — Cakovice (dale jen
jako ,Détska skupina®);

c) pfilehla zahrada;

2. Osoby pritomné v prostorach centra Cirkus jsou povinny

a) respektovat pokyny lektort a dalSich osob povérenych centrem Cirkus
organizaci kurzt &i dohledem nad prab&hem kurz(, jednotlivych lekci &i jinych
akei;

b) dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy v€etné predpisl protipozarnich a
bezpecCnostnich;

c) Seftfit vodou a elektfinou;

d) dodrzovat pokyny pro pouzivani elektrickych spotfebicu, které jsou vyvéseny
v kuchynce;

e) umyt nadobi, které pouzily;

f) dodrzovat Cistotu na WC a v koupelnég;

g) uklidit hracky a dalSi pomucky, které pouZily;

h) odnést pouZzité pleny do popelnice u vchodové brany;

i) zaplatit hotové nebo pfevodem obcerstveni, které si vybrali v herné;

j) se pfed vstupem do prostor centra pfezout nebo zout si venkovni obuv.

3. V prostorach centra Cirkus (i na prilehlé zahradce) je zakazano

a) koufit jakékoliv cigarety a jiné tabakové vyrobky;

b) jist v télocviéné v pfizemi;

c) rusit probihajici program;

d) pouzivat pomucky z télocviény s vyjimkou béhem Oteviené herny ¢i po
pfedchozi domluvé s lektorkou;

e) pohybovat se se psy a jinymi domacimi mazlicky, pokud to neni pfimo
povoleno vedenim organizace (napf. pokud jsou domaci zvifata soucasti
organizovaného programu centra);

f) odnaset hracky a jiné véci z prostor centra Cirkus;

g) pohybovat se na horni travnaté ploSe zahrady, ktera je urCena pouze pro déti
z Détské skupiny;

h) vyuZzivat lezeckou sténu détem nad 10 let.

4. Jako prostor pro odlozeni véci v Domecku se vymezuiji

a) vésaky v predsini a herné, jde-li o bundy a kabaty;

b) botnik v pfedsini, jde-li o obuv

c) plastové krabice, jde-li 0 osobni véci (krabici si vezméte s sebou do télocviény)

d) vydlazdény prostor za Domeckem, jde-li o détské kocarky a jizdni kola. Détské
kocarky a jizdni kola musi byt zabezpe€eny zamkem;
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5. Ostatni ujednani

a) Za déti zlistavajici v centru mimo organizovany program nese odpovédnost
jejich zakonny zastupce.

b) Za osobni véci ponechané v prostorach centra mimo ur€ena mista nenese
provozovatel odpovédnost.

c) Fotodokumentace z aktivit centra je pofizovana jen s pfedchozim souhlasem
zakonnych zastupcu.

d) V pfipadé urazu nebo jiné nouzové situace ihned kontaktujte pfitomnou
lektorku nebo volejte na tel. 737 315 513. Lékarnicka je k dispozici v horni
skfifice v herné v pfizemi.

Tato Pravidla jsou platna od 1. 6. 2025.
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